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PHU LUC C: BO QUY TAC PAO PUC VA CHiNH
SACH XUNG POT L3I iCH CUA SEIU

Pugc phé chuén bdi Ban Biéu Hanh Lién Boan Quéc
T€ SEIU, ngay 13 thang 06 nam 2009

Pugc phé chuén bdi Ban Biéu Hanh Lién Boan Quéc
T€ SEIU nhu dugc hiéu chinh, ngay 21 thang 01 nam
2016

Pudc phé chuén bdi Ban Biéu Hanh Lién Boan Quéc
T€ SEIU nhu dugc hiéu chinh ngay 22 thang 05 nam
2024

PHAN A: LOI MG PAU

Lién Doan Qudéc Té Nhan Vién Dich Vu (SEIU) tin vao
pham céch va gia tri cla moi ngudi lao déng. Ching
tdi d& nod luc hét minh trong viéc cai thién cudc séng
clla ngudi lao dong cling nhu gia dinh clia ho va tao ra
Mot x& hoi cong bang, nhan van hon. Chung tdi cam
két theo dubi cong ly cho tat cAd moi ngudi, va dac biét
dem lai su cdHng bang vé kinh té va x& hdi cho nhing
ngudi bi béc 16t ndng né nhét trong cong dong clia
chiing ta. Bé dat dugc st ménh nay, ching ta phai
phat trién nhiing nha 1&nh dao dugc dao tao bai ban
va nhiét huyét tai moi c&p cla Lién Boan, phan anh su
da dang clia cac thanh vién.

Thanh vién Lién Boan dat niém tin to I6n vao céc
nha l&nh dao clia ho. Nhitng vién chic va ngudi quan
ly dugc bau chon clia SEIU khdng chi cd nghia vu Uy
thac vai thanh vién lién doan; theo muc dich dao dic
trong sir ménh clia chung tbi, cac nha lanh dao SEIU
con co nghia vu véi thanh vién vé cap do hanh vi dao
duic cao nhat trong viéc thi hanh moi quyét dinh 1anh
dao va giao dich tai chinh thay mat cho thanh vién.
Thanh vién co quyén quan ly pht hgp déi véi cac quy
clia lién doan va tinh minh bach trong viéc chi tiéu &
philién doan. Viéc st dung sai trai hoac khéng thich
hop céac nguon tai nguyén hay tham quyén lanh dao
sé lam suy giam va hly hoai niém tin ma cac thanh
vién gl gdm & Lién Boan. Hanh vi tham nhing dudi
moi hinh thic sé khéng duge dung thirtai SEIU. B
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Quy Tac Pao Burc va Chinh Sach Xung Dot Loiich (‘B
Quy Tac” hodc “B6 Quy téc SEIU?) gitip cling c6 cac
quy dinh hanh x(r dao dlc cla Lién Boan, cac bién
phap thuc thi cd t6 chiic va cac tiéu chuan thi hanh, tir
do tang cudng kha nang dat dugc s ménh quan trong
clia Lién boan.

Chung téi nhan thay rang khéng co bd quy tdc dao  Trdch nhiém
difc ndo cd thé ngdn cAn mot sé ca nhan vi pham cac  giditrinh
chu&n muc hanh vi dao dic. Chung téi cling biét rang
chirieng B6 Quy Tac SEIU cling khong dt dé duy tri
mot van hda dao dic trong toan Lién Boan. Bé dat
dugc nhirng muc dich clia B& Quy Tac nay, ching toi
phai thiét 1ap nhiing hé théng vé trach nhiém giai trinh
cho moi nha lanh dao dudc bau chon va nhan vién.
Nhitng hé théng nay phai bao gdbm chi phiéu, s6 du
va cac quy trinh hoat déng ndi bd phu hgp gidp giam
thiéu kha n&ng st dung sai trai hay lam dung, cling
nhu nhan thuc trong viéc chi tiéu cac quy Lién Boan va
thi hanh tham quyén ra quyét dinh. Cac hé thong nay
cling phai cung cap day di hoat déng dao tao vé viéc
tim hiéu va thuc hién Bo Quy Tac nay. NGi rdng hon,
chiing téi nhan manh tdm quan trong clia pham vi cac
tiéu chuén, bién phap thuc hanh va gia tri dugc mo ta
3 phan “Mot Nén Van Héa Bao Duc Manh Mé”, Muc A
trong Chinh Sach ctia SEIU vé Dao Buc va Tiéu Chuén
dugc ban hanh cung vai Bé Quy Tac vao nam 20089.

Pac biét, SEIU cam két mang lai nhitng hanh trinh Su bdo vé,
y nghta cho thanh vién tham gia vao Lién Doan clia trach nhiem
chuiing t6i. BO Luat Quyén va Trach Nhiém cla Thanh gl%/nva/ thanh
Vién SEIU tai Lién Boan l1a mot ngudn théng tin quan
trong vé quyén va nghia vu clia thanh vién SEIU. Viéc
thi hanh B6 Luat nay theo cach riéng biét thdng qua
quy trinh néu trong Diéu Khoan XVII thudc BO Luat va
Quy Ché clia SEIU phan anh cam két vdi cac nguyén
tdc dan cht da ludn diéu chinh SEIU. Nhiéu quy dinh
bdo vé trong Biéu Khoan XVII chéng lai hinh thitc ky
luat thanh vién moét cach doc doan va bat hop phap
cling gilip tao nén mot thanh phan can thiét trong doi
séng dan chi clia Lién Boan. Tuong tu, yéu cau ma
cac Baon Vi Lién két dua ra cho cac cudce hop thusng 1€
Vé tu cach thanh vién, dudc néu trong Diéu Khoan XV,
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Muc 5 thubc B Luat, [a mot yéu té quan trong khac
trong viéc thuc hanh chlic nang dan chd cla SEIU.
Cubi cling, cac diéu khoan choéng lai viéc phan biét
doi x(rva quay réi trén co sd chiing toc, tin ngudng,
mau da, ton gido, gidi tinh, thé hién gidi tinh, xu hudng
tinh duc, nguén géc toén gido, tinh trang céng dan, tinh
trang hon nhan, t6 tién, tudi tac va tinh trang khuyét
tat trong Diéu Khoan lll, Muc 4 thudc Bo Luat SEIU va
trong B6 Luat va Quy Ché clia cac Bon Vi Lién Két,
Chinh Sach va Quy Trinh Chéng Phan Biét B6i X va
Chéng Quéy Roi clia SEIU, va nhiing chinh sach tucng
tu clia cac Baon Vi Lién K&t nghiém cam cach hanh xdr
vi pham niém tin lau ddi cla SEIU rang stic manh clia
chung ta dén tir su hgp nhat va da dang clia ching ta
va chuing ta khong bi chia ré bdi nhing thé luc phan
biét dai xur.

Nhiing ca nhan |a déi tuong ap dung B6 Quy Tac
nay can tuan thd luat phap Ti€u Bang va Lién Bang,
B6 Luat va Quy Ché clia SEIU va cac Baon vi Lién Két,
cung vai cac chinh sach chéng phan biét déi xir va
chéng quay roi clia SEIU va cac Baon Vi Lién Két nhu
mot phan trong cam két clia chiing toi vé viéc duy tri
mot nén van hoa dao diic va cac chuan muc hanh xur
cao nhat trong toan Lién Doan. Cac hanh vi vi pham
nhing quy dinh va chinh sach nay la hanh vi vi pham
dao duc; tuy nhién, nhirng hanh vi nay can dugc giai
quyét thdng qua nhimng 16 trinh dugc quy dinh theo
luat va chinh sach ap dung chir khéng phai théng qua
B& Quy TAc, trir khi chung cling vién dan nhirng hanh
vi vi pham B6 Quy Tac nay. Dac biét, co ciu thi hanh
duy nhat cho nhitng van dé dugc bao ham trong cac
B6 Luat va Quy Ché clia SEIU hodc Ban Vi Lién Két la
cac quy dinh dugc dé ra trong nhitng tai liéu do, trir khi
nhimng hanh vi vi pham Bé Quy Tac nay cling dudc vién
dan. Cubi cung, nhimng than phién phat sinh theo cac
thoa thuan thuong lugng tap thé dudc loai trir thi hanh
theo B& Quy TAc nay, tri khi chung cling vién dan
nhimng hanh vi vi pham Bé Quy Tac nay. Pham vi va
tiéu chudn clia B6 Quy Tac nay dudc dé ra trong cac
Muc sau day.

Muc 1. Kha Nang Ap Dung vdi Lién Boan Quéc Té.
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TU nay V& sau, B6 Quy Tac SEIU co thé 4p dung hoan  Khandng dp
toan cho moi vién chuc, thanh vién ban diéu hanhva 9419,

A A . ~ , N R A Lienboan
nhan vién cu.a‘SEIIU. Ntumg ca nhan nay trongtailieu 6078
nay dugc goi la “ca nhan tham gia”.

SEIU s& ghép hodc dinh kém toan bé Bé Quy Tac
nay vao B Luat va Quy Ché trong &n ban sap téi va
moi &n ban trong tucng lai.

Muc 2. Kha Nang Ap Dung Cho Cac Bon Vi Lién K&t Khd ndng dp
CUa SEIU. Bang viéc ban hanh clia Ban Biéu Hanh dung,
Lien Doan Quéc T& SEIU, B Quy TAc SEIU cd thé ap Do VIHen ket
dung hoan toan cho moivién chuc, thanh vién ban
diéu hanh va nhan vién cltia moi co quan truc thudc va
lien doan dia phuong duge SEIU trao quyén (tai day goi
la “Don Vi Lién Két”). Nhitng cd nhan nay trong tai liéu
nay dugc goi la “‘ca nhan tham gia”.

(@) M&i Don Vi Lieén K&t s& bao dam rang Bo Quy Tac Zgjac’” nhiem
dugc md rong cho moinhan vien trong thdigian s6m g, v jen ket
nhat co thé nhung khéng tre han cudi nam 2020.

(b) M&i Bon Vi Lién Két sé dua hodc dinh k&m toan
bd BO Quy Tac nay vao Bo Luat va Quy Ché trong an
ban sap tdi va moi &n ban trong tuong lai.

(c) Bat clr ndi dung nao trong tai liéu nay dé cap dén
SEIU hay m&t chuaong trinh, bd phan hay vi tri thudc
SEIU, thi néi dung tuong Ung cling dé cap dénHon Vi
Lién K&t cu thé hay chuong trinh, bd phan hoéc vi tri
tuong Uing clia Bon Vi Lién Két do.

(d) M&i Bon Vi Lién K&t chiu trach nhiém thi hanh Bo
Quy Tac va gido duc nhiing ca nhan tham gia vé B6
Quy Tac theo modt cach thiic nhat quan vdéi cac diéu
khodn clia B6 Quy Tac, dudi su trg gilip va giam sat
clla SEIU.

(e) Bd Quy Tac khéng nham gidi han bat cirbon Vi
Lién K&t ndo thong qua cac tiéu chuén cao hon va
phuong phap thuc hanh tot nhat, theo su phé chuén
cla Thanh Tra Vién Bao Duc clia SEIU.

PHAN B: NGHIA VU CHUNG
Muc 3. Nghia Vu ctia Ca Nhan Tham Gia.
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canhan (@) Cam k&t vai Bo Quy Tac. SEIU va mbi Bon Vi Lién

tham gia, K&t s& cung cdp mot ban sao BO Quy Tac cho
nghia vu mOoi ca nhan tham gia. Nhitng ca nhan tham gia
co nghia vu va trach nhiém xac nhan hang nam

Xac nh@n hang N . . : ) . -
ndm rang ho da nhan dugc ban sao cua B6 Quy Tac,

d& xem va hiéu B6 Quy Tac do, déng thai déng y
tuan tht B Quy Tac.

Trdch nhiém (b) Trach nhiém tiét 16. Nhiing ca nhan tham gia
tiét 1o sé tiét 16 cho Thanh Tra Vién Dao Buc clia SEIU
hodc Lién Lac Vién Dao Bulc cliaBaon Vj Lién Két,
dugc mé ta trong Phan F clia B6 Quy TAc nay,
Xung dot b&t cU xung dbt Igi ich nao hay khi cé mot xung
loi ’Ch,i)g"f’:;?, dot, phat sinh khi trach nhiém t&i cao clia ho cho
|gi ich clia thanh vién cd kha nang bi anh hudng
vi moét Igi ich canh tranh, bao gdm nhung khong
gidi han & Igi ich, mdi quan hé hay giao dich dugc
tham chiéu trong Bd Quy Tac nay. Nhiing xung
dot thuc té, duge nhan thay va tiém an can dugc
ti€t 16 vao thai diém ca nhan tham gia nhan thirc
dugc nhiing xung doét doé.

Tuyénbs  (€) Tuyén b6 khong dd tu cach phuc vu SEIU hay
khong du tu Pon Vi Lién Ké&t. Bat clrai da bi truy to vi bat cur
cach phuc vu trong toi nao lién quan dén gay chén thuong co

thé, hay lam dung hodc s dung sai trai vi tri hay
cong viéc clia ngudi dé trong mot t6 chirc lao
déng nham tim kiém hay thu Igi b&t hop phap
bang chi phi ctia thanh vién (ngoai trif nhing
trudng hop ngoai lé€ gidi han dugc néu trong luat
lién bang) déu sé khong dugc phép ndm gitr chirc
VU vién chuc hodac nhan vién quan ly ctia SEIU
hay bat cirbon Vi Lién Két nao.

PHAN C: HOAT PONG KINH DOANH VA TAI CHiNH

Bdo vé Muc 4. Trach Nhiém Chung Bao V& Cac Quy Cula
quy ctia thanh - Thanh Vién; Quyén Xem Xét H6 Sa Cla Thanh Vién.
vien
(@) Tai san va cac quy clia mot té chirc lao dong
dugc gitr Gy thac vi Igi ich cla toan thé thanh
vién. Cac thanh vién cé quyén dudc bao dam
rang nhimg tai san va quy dé dudc chi dung cho

nhing muc dich chinh dang va phu hgp. Lién
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Poan sé thi hanh nhiing chiic ndng doc quyén,

bao gdm moi hgp déng vé mua, ban hodc cung

c&p cac dich vu quan trong, theo cach nhat quan

v3i B6 Quy Tac nay. Moi vién chic, thanh vién

ban diéu hanh va nhan vién ctia SEIU va cac Bon  npigm vu ay
ViLién Két SEIU, cho du dudc bau chon hay b6 thdc
nhiém, déu cd trach nhiém Uy thac tin cay dé

phuc vu moét cach thanh thuc va trung thanh cho

nhing Igi ich t6t nhat clia toan thé thanh vién.

(b) Theo Muc 201 cllaPao Luat Bao Cao va TiEtLO  Kiém tra
Quan Ly Lao Bong, SEIU sé cho phép motthanh  héso
vién co ly do hop ly xem xét moi s6 sach, ho so,
tai khoan can thiét dé xac minh bao cao tai chinh
hang nam cla SEIU theo muc ddé clia B Lao
Bbéng Hoa Ky.

(c) Cac Bon ViLién K&t chi bao gbm nhitng thanh
vién lam viéc cho céc doan thé chinh quyén sé
cho phép mdt thanh vién xem xét bao cao tai
chinh ma ho da dé trinh cho mot co quan tiéu
bang va, tuan thi luat ti€u bang va vai ly do
chinh dang, xem xét bat clr s6 sach, hd sa va ban
ké khai can thiét nao nham xac minh bao céo tai
chinh cGiaBon Vi Lién Két.

Muc 5. Ldi ich va Giao Dich Tai Chinh Bi CAm. Loi lch vé Giao
Nh{rng thanh vién tham gia, theo hi€u biét tét nhat Dich Tai Chinh
clia ho, sé khdng cd quyén sd hitu hay Igi ich tai chinh
dang k& mau thuan vdi trach nhiém Qy thac cla ho.

(@) Vi muc dich ctia nhiing quy tac nay, mot “quyén  Quyén sé hitu
s@ h{iu hay Igi ich tai chinh dang ké” la mot yéu té  hodc lgiich tai
dong gop dang ké vao phic Igitaichinh cliaca  oMh dang ke,

A , . T , A\ . s ~ dinh nghia
nhan do hoac lam cho ca nhan do coé tac déong
hay anh hudng dang ké vao quy trinh ra quyét
dinh clia té chiic kinh doanh do.

(b) MOt “gquyén sé hitu hay Igi ich tai chinh dang ké”
khong bao gdbm c6 phan trong mot chuong trinh
mua, chuong trinh chia sé Igi nhuéan, chuong
trinh quyén s& h{ru cho nhan vién (ESOP) hay Uy
thac kin. Quyén sé hiu hay Igi ich tai chinh dang
ké nay khéng cAm nhitng cd nhan tham gia sd
hitu, théng qua moét quy chung hay hinh thirc dau
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tu tuong tu khac, c6 phan giao dich cong cong
clia bat cr doanh nghiép nao ma SEIU hodc mot
Pon Vj Lién K&t tham gia thuong lugng tap thé
hoac hoat dong kinh doanh hay SEIU hoac mot
Pon Vi Lién K&t tim cach t6 churc, vai diéu kién
rang moi giao dich tac dong dén cac Igiich do
nhat quan vadi ty 1é va diéu khoan do thj trudng

md thiét 1ap.
Nhung j;ig (c) Moi c& nhan tham gia khong dudc phép:
Chii lao dong (1) C6 quyén saé hitu hay Igiich tai chinh dang

ké tai bat cUr t6 chitc ndo cé tham gia thuong
lugng tap thé véi SEIU hay bat crdan Vi Lién
K&t nao clia SEIU;

Nha cung cdp (2) Thuc hién hodc tim cach gay anh hudng hay
tham gia theo cach nao dé vao quyét dinh vé
nhirng quan hé cda SEIU hay mét Bon Vi Lién
Két véi mot nha cung cap, cong ty hoac thuc
thé hay ca nhan khac trong dé cd nhan tham
gia ho&c ngudi than, vo/chong hodc doi tac
kinh doanh clia ca nhan dé cé mot quyén sd
hitu hay Igi ich tai chinh dang ké; hoac

Tulgi (8) Tham gia vao bat cu giao dich tu lgi vai SEIU
hay bat c(tbon Vi Lién Két nao clia SEIU, nhu
viéc mua hay ban tai san cho SEIU, ma khéng
dugc Thu Ky - Tht Quy Lien Boan Quéc Té
(hay Thu Ky - Th QuYy clia Bon Vi Lién Két,
néu co) tan thanh, dat dudc sau khi tiét 16 day
dd, bao gdbm mot cude thAm dinh déc lap vé
gia tri thi trudng hdp ly clia tai s&n sé dugc
ban hoac mua.

Tistis  (d)DE dam béao tuan thd Muc nay, cac cé nhan
tham gia phai tiét 16 moi lgi ich, giao dich hay Igi
ich dugc bao gobm trong Muc nay theo Muc 3(b)
clia B6 Quy Tac nay.

Thanhtodnva  Muc 8. Khoan Thanh Toan va Qua Tang tu cac
quatang Doanh Nghiép, Nha Cung C&p va Thanh Vién.

Trugng hap (a) Cac ca nhan tham gia khong dudc nhan mot
cdm, ngoai l¢ cach cé chiy bat cir khoan thanh toan, quyén
|gi hay qua tang nao co tri gia cao hon gia tri tai
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chinh téi thiéu theo nhirng tinh hudng dudc trinh
bay tir bat clf cht doanh nghiép tham gia hay
tim céach tham gia thuong lugng tap thé vai SEIU
hodc motBaon Vi Lién Két, hay tir bat cir doanh
nghiép hoac céong ty chuyén nghiép nao hoat
dong kinh doanh hodc tim kiém co hoi lam an vdi
SEIU hay motBon vi Lién Két.

(1) Muc nay khéng bao gdm céc khoan thanh Viéc lam
toan hay phuc Igi ma nhiing chl doanh chinh thic
nghiép bi cAm cung cdp cho ca nhan tham
gia nhu la tién thu lao cho céng viéc chinh va
thudng xuyén cula ho.

(2) Muc nay khéng bao gobm coéng viéc va dich Chi trd cho
vU ma ca nhan tham gia thuc hién cho nhiing dich vu
chll doanh nghiép hay doanh nghiép bi cam
trén co sé ban thai gian, thdng qua mot
giao dich binh thudng va véi muec luong binh
thuong hay théng 1€ cho cong viéc hoac dich

vu do.

(3) Muc nay khéng bao gdbm viéc tham gia vao Sukién
cdc su kién do vién chufc cong té churc lién gg::h sdch
quan dén viéc thao luan nhiing van dé chinh 9
sach cong.

(4) D3i v&i nhitng vat dung dé bi hong co tri gia Vat dung dé bj
cao hon gia tri toi thi€u nhung khong thé trd  héng
lai, nhu thuc pham, thi viéc thai bo vat dung
dd hodc dé chung tai khu vuc chung cho
thanh vién va nhan vién van phong thudéng B ,
thifc dudc xem la tuan tha Muc nay. Néu qua  Khuvénnghi
i ) . ] i théng bdo cho
tang do bi thai bo hay dé lai cho moi ngudi ngudi cho ting
cung thudng thirc, thi ngudi cho can dugc
thong bdo vé cach xr ly nay dé khong lam
nay sinh bat cr xung dot Igi ich ndo vé phia ca
nhan tham gia va dé ngadn chan su viéc nay
tai dién.

(b) Cac ca nhan tham gia khéng dugc nhan mot Bao dlc,
cach co chlly cac khodn thanh todn c& nhan hay khodn thanh
qua tang tif bét ol thanh vién nao, néu khéng oo g7
moi quan hé ca nhan déc lap vdi quan hé gitra '

Lién BDoan va thanh vién do, tru khi qua tang co
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gid tri tai chinh téi thi€u. Diéu khoan nay khong
ap dung doi véi nhiing khoan dong gdép cho cac
chién dich tranh cUlr chirc vu tai lién doan ducc
thuc hién theo B6 Luat va Quy Ché clia SEIU.

Muc 7. Chuyén B6i Cac Quy va Tai San clia Lién
BDoan. Ca nhan tham gia sé khdng dugc sir dung,
chuyén déi hay chuyén hudng bat ci quy hay tai san
nao khac thudc vé SEIU thanh quyén Igi riéng clia cé
nhan do.

Muc 8. Kha Nang Ap Dung cho B&n ThirBa. Nhiing
nguyén tac trong B Quy Tac nay ap dung cho nhing
kho&n dau tu va hoat dong clia cac bén thirba ma
chung quy la moét thd doan gian tra nham che gidu
cac lgiich tai chinh cla vién chic hoac nhan vién SEIU
hay nham pha héng cac tiéu chudn ctia Bo Quy Tac
nay.

Muc 9. M6t S6 Khoan Vay Bi Cam. SEIU sé khong
cép cac khoadn vay cho bat ctrvién chifc hay nhan vién
nao, hay cho bat c’r thanh vién gia dinh nao cla ho,
vao bat ky thai diém nao vdi so tién vuot qua $2,000
tong s6 tién ng clia vién chic, nhan vién hay thanh
vién gia dinh do.

PHAN D: QUY PHUC LGI VA TO CHUC LIEN QUAN
Muc 10. Nghia Vu Clia Ca Nhan Tham Gia.
(@) Quy Phuc Lai.
(1) Vi muc dich clia Muc nay:

a. Mot “‘guy hay chuong trinh phuc Igi” co
nghia la moét quy hay chuong trinh huu tri,
y t€ hay phuc Igi dudc tai trg bai SEIU hodc
motPon Vi Lién Két, hay SEIU hodc mot
Pon Vi Lién K&t tham gia.

b. Dinh nghia vé “‘quyén sd htu hay Igi ich tai
chinh dang ké” néu tai Muc 5 sé dugc ap
dung.

(2) Canhan tham gia gir vi tri Gy thac lién quan
dén hay thuc thi trach nhiém hoé&c tam anh
hudng trong viéc quan ly mét quy hay chuong
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trinh phuc lgi sé khdéng dugc phep:

a. Cobatkylgiich tai chinh dang ké nao Lgiich var quan
trong, hay bat ky quan hé ca nhan cé théa hecdnhdn
hiép nao vai, bat ky ngudi quan ly dau tu,
cong ty bao hiém, nha moi gidi, co van
hoac cong ty hoac ca nhan nao khac dang
hoat déng kinh doanh hay tim ki€ém ca hoi
kinh doanh vai quy hoac chugng trinh do;

b. Ch&p nhan bat ky khoan thanh toan ca Thanh todn cd
nhan nao tur bat ky doanh nghiép hay nhén
cong ty chuyén nghiép nao hoat ddng kinh
doanh hodc tim kiém ca hdi kinh doanh
vai quy hoac chuong trinh do, ngoai khoan
thanh toan theo hgp hong cho cong viéc
dudgc thuc hién; hoac

c. Nhanthu lao dugi bat ky hinh thitc nao Thu lao, logi trir
cho dich vu vdi vai tro ngudi dai dién nhan
vién hoac Uy vién quan trilao déng dugc
chi dinh cho md&t quy hay chuong trinh,
ngoai tri viec hoan tra nhitng chi phi hgp
ly d& chi trd thuc su va chinh xac, dong
thai dugc cung cdp mot cach déng bo cho
nhing nhan vién hoac Uy vién quan trj do,
vai diéu kién do khong phaila hanh vi vi
pham diéu khoan nay clia mot vién chic
hay nhan vién quan ly khéng phaila nhan
vién toan thai gian clia SEIU hay Bon Vi
Lién K&t dé trd thanh nhan vién dudc tra
luong hop phap ctia moét quy hay chuong
trinh néu cong viéc do tuan thi cac han
ché phap ly ap dung va dugc tiét 16 day du
théng qua cac bao cao thich hgp.

(3) BE dam bao tuan th Muc nay, moi ca nhan Tiét 1o
tham gia phai tiét 16 moi lgi ich, giao dich hay
ma&i quan hé dudc bao ham trong Muc nay
theo Muc 3(b) clia B6 Quy TAc nay.

(4) Bat c(r ai d& bi truy t6 mot trong téi lién quan
dén viéc gay tén thuong dau ddn ca thé hay
viec lam dung hoac st dung sai tréai chudc vu
hay cong viéc clia ngudi do trong mdt chucng
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trinh Igi ich danh cho nhan vién dé tim kiém
hay thu Igi b4t hap phap bang chiphi clia
nhirng ngudi thu hudng clia quy hay chuong
trinh Igi ich danh cho nhan vién (ngoai trir mot
s6 trudng hdp ngoai Ié dugc quy dinh theo
luat hién hanh clia lién bang) déu khéng dugc
phép gilr vai tro Gy thac hay thuc thi trach
nhiém trong viéc quan ly mot quy hay chuong
trinh phuc lgi.

(b) Cac TG Churc Lién Quan.

(1) Vi muc dich ctia Muc nay, t6 chic “lién quan
dén” SEIU hodc Ban vi Lién K&t nghta |a mot
to chirc

trong do, téi thiéu 25 phan tram so
thanh vién clia ban kiém soat |a vién
chic hodc nhan vién clia SEIU hay mot
Pon Vi Lién K&t, hodc

trong do, toi thi€u 50 phan trdm so tién
quy clia t6 chirc la do SEIU hodc Bon Vi
Lién K&t cung cap.

(2) Nhiing ca nhan tham gia dang ndm giir vi
tri Gy thac lién quan dén hay thuc thi trach
nhiém ho&c tam anh hudng trong viéc quan
ly clia mot t6 chue lién quan dén SEIU phai
tudn tha cac diéu khoan va cac tiéu chuén
clia B6 Quy Tac SEIU trong khi hanh déng cho
hay thay mat t6 chitc lién quan do.

PHAN E: QUAN HE GIA BiNH VA CA NHAN

Muc 11. Muc Bich Clia Cac Quy Tac Kiém Soat M8i
Quan Hé Gia Bbinh vVa Ca Nhan. SEIU khong cam tuyén
dung ngudi than dd diéu kién clia cac vién chirc hodc
nhéan vién hién dang lam viéc cho SEIU, hodc cla cac
ca nhan cé méi quan hé tinh cAm ca nhan than thiét
vdi vién chitc hodc nhan vién. SEIU cling khdong caAm
strdung nhitng nha cung cép du diéu kién co tuyén
dung ngudi than clia cac vién chlc hodc nhan vién
hién tai clia SEIU hay cd nhan cé maoi quan hé than
thi€t vai vién chiic hodc nhan vién SEIU.
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Tuy nhién, SEIU nhan thay rang viéc ton tai nhiing
ma&i quan hé do co thé dan dén nhitng van dé, bao
gdm su thién vi hay cé vé |a thién vi doi véi ngudi than
hay nhing ngudi lién quan dén mot moi quan hé ca
nhan.

Viéc déi xir déc biét véi nhiing cd nhan nay — hay Muc dich ctia
tao &n tudng 1a ho dudc doi x(r dac biét —1a khong phu  duy tdc
hop vai nguyén tac vé quan ly va trach nhiém giai trinh
clng nhu véi nhiém vu thuc hién co trach nhiém cong
viéc clia SEIU. Nhiing diéu khoan trong phan nay dugc
thiét lap dé dam bao rang cac ma&i quan hé gia dinh
hodc ca nhan khéng anh huéng dén nhitng hoat déng
tugng tac trong cong viéc gilta nhan vién lién quan vai
cac vién chuc, nhan vién va bén thu ba khac.

Muc 12. Dinh Nghia. Vi muc dich ctia phan nay:

A

(@) “Ngudi than” co nghia la cha/me, vg/chéng, quan  Hao Bie, Quan
hé tuong ducng vo chong, con, 6ng/ba, chau, He, Gia Binh va
anh/chi/em, di/co/béc, cau/chu/bac, chau gai,  CoNhan
chau trai, ngudi ba con thé hé th nhat hodc thu
hai, cac quan hé do hén nhan, cac quan hé do
cudc hon nhan trudce, cha/me nudi, con nudi, va
bat ky thanh vién nao trong gia dinh clia nhan
vien do. Nhing ngudi than trong quan hé ban ddi
s6ng chung thudc cung pham vi véi quan hé vg
chong.

A ”

(b) “Quan hé ca nhan” co nghia la mét méi quan hé
tinh cAm hay c& nhan than thiét dang dién ra,
cé thé bao gbm nhung khong gidi han & quan
hé hen ho, séng chung hay lam ban ddi hay mot
NguUadi quan trong khac. Binh nghia nay dugc ap
dung bat ké gidi tinh, ban dang gidi hay xu hudng
tinh duc clia nhitng ca nhan trong moi quan hé
dd. Quy dinh han ché nay khong bao gom ban
bé, ngudi quen hay dong nghiép ct khéong thudc
pham vi ‘guan hé ca nhan.”

Muc 13. Hanh Vi Bj CAm. Nhimg nguyén tdc chung  ganp vi
sau day sé dugc ap dung déi vai: bi cdm

(@) BDon xin viéc clia ngudi than va nhirng ngudi co Quy trinh
ma&i quan hé than thiét véi cad nhan tham giasé  nop don
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dugc danh gia trén cung mot tiéu chuén trinh do
nhu dugc dung dé danh gia cac ung vién khac.
Viéc chuyén don xin viéc dén bd phan tuyén
dung co tham quyén thay mat cho nhirng ca
nhan cé moéi quan hé gia dinh hodc maéi quan hé
céa nhan sé khong cau thanh hanh vi tac dong
dén quyét dinh tuyén dung. Tuy nhién, viéc tham
gia sdu hon vao quy trinh tuyén dung co thé
dugc xem la khéng phu haop.

(b) Cac ca nhan tham gia sé khéng thuc hién nhing

quyét dinh tuyén dung vé ngudi than hay nhitng
ngudi ma ho cé méi quan hé ca nhan, hoac cé
gdng tac dong dén cac quyét dinh tuyén dung do
nguai khac thuc hién.

(c) Nhan vién giam sat sé khong truc tiép giam sat

Mot ngudi than hay moét ngudi ma ho cé moi
quan hé ca nhan. Néu khéng co bao cdo truc tiép
hoac quan hé giam sat vién vai nhan vién dudi
quyén, ngudi than hodc nhan vién cé moi quan
hé gia dinh hay méi quan hé ca nhan thusng
dudc phép lam viéc trong cung mot bd phan,

vai diéu kién la khéng co nhitng khé khan cu thé
trong hoat dong.

(d) Ca nhan tham gia sé khéng thuc hién nhinng

quyét dinh lién quan dén cong viéc, hodc tham
gia vao hay gop y ki€n vao nhirng quyét dinh lién
quan dén coéng viéc do ngudi khac duara, lién
quan dén ngudi than hay nhan vién ma ho cé
ma&i quan hé ca nhan, ngay ca khi ho khong truc
ti€p giam sat ca nhan do. Nhiing quyét dinh b
nghiém c&m bao gbm, nhung khéng gidi han 4,
quyét dinh vé viéc tuyén dung, tién cong, gid lam,
quyén Igi, phan cong cong viéc, danh gia, dao
tao, ky luat, thang chirc va thuyén chuyén.

(e) D& bao dam tu&n thd Muc nay, moi cd nhan tham

gia phai tiét 16 cho Thanh Tra Vién Dao Buc hay
Lién Lac Vién Bao Duc Clia Bon Vi Lién KEét, khi
thich hap, vé bat cir méi quan hé nao bao gbm
trong Muc nay theo Muc 3(b) clia B& Quy TAc nay.
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PHAN F: THI HANH

Muc 14. Vién Chuc Bao Buc. Chuc vu Vién Chuc
Pao Durc dudc thiét 1ap nham trg gitp doc lap cho
SEIU trong viéc thuc hién va thi hanh Bé Quy Tac.

Vién Chuc Dao Duc sé la mdt ca nhan co uy tin va tinh

chinh truc dang tin cay, uu tién nguai co kinh nghiém
vé [inh vuc dao dirc, thi hanh luat va lam viéc trong
phong trao lao déng. Vién Chitc Bao DUc sé cung cap

dich vu theo hop dong va khong phaila nhan vién ctia
Lien Doan Qudéc TE hay bat ky Bon Vi Lién Két nao clia
Lién Doan. Chirc vu Vién Chuic Bao Buc sé do Chi Tich

Lién Doan Qudc Té bé nhiém va Ban Diéu Hanh Lién
Poan Quobc Té xac nhan. Cha Tich Lién Doan Quobc

TE, Thu Ky - Thi Quy Lién Boan Qubc Té va Ban Diéu
Hanh Lién Doan Qudc Té SEIU ¢ thé chuyén nhimng
van dé lién quan dén B6 Quy Tac cho Vién Chic Pao
Pulc xem xét va/hodc co van, theo cac Muc 22 va 23.

Muc 15. Thanh Tra Vién BDao Buc. Chic vu Thanh
Tra Vién Dao Duc clia SEIU dudc thiét lap dé giam sat
viéc thuc hién va thi hanh Bé Quy Tac va nhimg nd
luc lién tuc nham tang cudng van hoa dao duc trong
toan Lién Boan. Thanh Tra Vién Bao Buc chiu trach
nhiém trg gilip Lién Doan Qudc Té va cac Bon Vi Lién
K&t vé nhirng van dé va moéi quan ngai lieén quan dén
BO Quy tac va van hoa dao dic; hudng dan hoat dong
dao tao clia SEIU cling nhu céac vién chic va nhan
vién ctiaBon Vi Lién K&t vé BO Quy Tac va van hoa
dao duc; phan hoi cac moi quan ngai va khiéu nai vé
dao durc theo cac Muc 17-23; ti€p nhan va giai quyét
nhing don khai bao vé xung dot Igi ich; trg gitip Vién
Chutc Pao Buc; va hd trg nhiing van dé khac khi can
thi€t cho toan bd chuong trinh dao diic ctia SEIU.
Thanh Tra Vién Bao Buc, tham khao y kién cla Vién
Chuc bao buc, sé ndp bao cao hang nam cho Ban
Piéu Hanh Lién Boan Qudc Té SEIU, tdm lugc viéc
tuan thd, dao tao, thi hanh, xay dung van hoa va cac
hoat dong lién quan, déng thai dua ra nhirng dé xuat
slra d6i cho chuang trinh dao diic ma ho cho rang sé
nang cao hiéu qua cla chuang trinh. Thanh Tra Vién
Pao Durc cling cd thé ti€n hanh nhing dgot xét duyét

dinh ky nham muc dich giam sat viéc tuan tht Bé Quy
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TAc nay va xac dinh xem cac maéi quan hé déi tac, lién
doanh va cac bién phap sap dat vai té chic quan ly
c6 tuan tht Bé Quy Tac nay khéng, cé dudc ghi chép
chinh xac, thé hién khoan dau tu hodc thanh toan hap
ly cho hang hda va dich vu khéng, co xtc tién cac muc
dich mién thué clia SEIU khong va khong gay ra viéc
Igi dung, Igi ich ca nhan khéng dugc phép hay vugt
qua nhing giao dich Igiich. Thanh Tra Vién Bao Blc
sé lam viéc tai Ban Phap Ly clia SEIU.

Muc 16. Lién Lac Vién Bao Duc Cla Bbon Vj Lién Két.
Mai Ban Vi Lién K&t sé b6 nhiém mot Lién Lac Vién
Pao Buc co thé duaray kién tu van va huéng dan vé
dao duc, sé hoat déng vdi vai tro ngudi lién lac chinh
clla motDaon Vj Lién K&t véi Thanh Tra Vién Dao Buc
clia Lién Boan Quéc Té, sé trd gitip trong viéc thi hanh
B6 Quy TAc, sé& giam sat viéc phan bé dao tao lién
quan dén van dé dao dirc, sé trg gilip Bon Vi Lién Két
trong viéc cling c6 van hda dao duic, va sé hoat dong
V@i vai tro mot nha lanh dao vé dao ddc taiBon Vi Lién
KEt.

(@) Cac chu tich, trudng ban diéu hanh, thu ky - th
quy, truédng ban tai chinh, truéng phong va cac vi
tri tuong ducng dugc dé cap & trén sé khong du
diéu kién dé hoat ddong vdi vai tro Lién Lac Vién
Pao buec.

(b) Bon ViLién K&t nén thay déi luan phién vi tri Lién
Lac Vién Dao Bbuc dinh ky, ngan chan nhirng kho
khan trong hoat déng, dé phat trién vai tro 1anh
dao vé dao dirc rong réi trong Bon Vi Lién Ket.
Céc Ban Vi Lién Két sé bao cho Thanh Tra Vién
Pao Purc clia SEIU trong thai gian sém nhat co
thé vé viéc b6 nhiém cac Lién Lac Vién bao buc
va bat clr chd tréng nao cho vi tri do.

(c) Lién Lac Vién Dao Buc sé thudng xuyén dugc
Lién Doan Qudc Té dao tao cu thé cho vai tro do.
Pon ViLién K&t can no luc dé bao dam Lién Lac
Vién Dao buc clia ho tham gia.

Muc 17. Khiéu Nai..

(@) Moi ca nhan hay thanh vién tham gia déu co thé
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nop don khi€u nai bang van ban vé nhirng trudng  ©é trinh

hap bi cdo budc la vi pham B Quy Tac. Nhing
ma&i quan ngai va khiéu nai bang I15i néi sé dugc
chuyén thanh van ban dé x(rly sau nay nhu mot
khi€u nai. Dan khi€éu nai can cé chir ky hodc co
tén cla (nhing) ngudi khiéu nai, va sé dugc bao
mat theo Muc 24. Cac khi€u nai cdo budc nhitng
trudng hop vi pham Bo6 Quy Tac sé khong dugdc
thi hanh theo b luat va quy ché clia SEIU hoéc
Paon Vi Lién K&t, trir khi ching cling vién dan
nhing hanh vi vi pham bo luat va quy ché.

(b) Lién Boan Quobc Té sé dang thong tin lién hé cho
viéc dé trinh cac khiéu nai vé dao duic trén trang
web clia SEIU va sé cung cép thong tin do theo
yéu cau.

(€) M&iBaon Vi Lién K&t sé cung cdp cho nhan vién
va thanh vién clia ho théng tin lién hé cla Lién
Lac Vién Dao Blrc clia Bon Vi Lién KEt do.

Muc 18.Khiéu Nai Do Lién Poan Quéc Té X{rLy .
Cac khi€u nai cdo budc trusng hop vi pham B Quy
Tac dudc dé trinh cho Lién Boan Qudc Té hay Vién
Churc Bao Burc ban dau sé dugc chuyén cho Thanh
Tra Vién Dao DUc clia SEIU. Thanh Tra Vién Dao Bulc
sé xem xét cac khiéu nai vé dao duic dugc dé trinh cho
Lién Doan Qudéc TEé va sé& phan hoi nhitng khi€u nai do
theo su suy xét clia minh, bao gdm nhung khong gidi
han 8, dua ra I3i khuyén hodc hudng dan, giai quyét
chiing moét cach khong chinh thitc, chuyén hudng
dan dén nhitng nguodn luc b&n ngoai van phong dao
duc, va chuyén ching dén Vién Chuc Dao Buc hay
Pon Vi Lién K&t dé dugce xtr ly thém. Ca nhan ndp don
khi€u nai sé dugc thong bao vé tinh trang khiéu nai khi
thich hgp theo su suy xét clia Thanh Tra Vién Bao Buc
nhung trong moi trudng hdp sé dua theo két luan.

Muc 19. Khiéu Nai Do Baon Vi Lién KEt XU Ly; Théng
Bao Cho Thanh Tra Vién Bao Duc. Nhitng khi€u nai
dao dic duge néu lén hay chuyén cho moétBaon Vi Lién
Két sé do Ban Vi Lién K&t bi anh hudng diéu tra va, néu
thich hgp, co thé tao thanh co sé ky luat nhan vién
hodc céo budc lién doan ndi bd chinh thic dé dugc
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x(f ly trudc mot co quan xét x(r theo céc quy dinh dé
ra trong bo luat va quy ché clia Bon Vi Lién K&t do va/
hodc B6 Luat va Quy Ché clia SEIU. Thanh Tra Vién
Pao dic cé thé co van cho motBon Vi Lién K&t vé
nhing van dé lién quan dén viéc diéu tra va x(rly cac
khi€u nai cling nhu cac cao budc vien dan hanh vi

vi pham B6 Quy Tac. Trong trudng hap khiéu nai lién
quan dén mot chd tich, trudng ban diéu hanh, trudng
phong, thu ky - thi quy, trudng ban tai chinh, hay cac
vi tri tuong duong clia mot Baon Vi Lién Két, thi Bon Vi
Lién K&t sé& thong bao cho Thanh Tra Vién Dao Buc
trong thdi gian sém nhat co thé. Thanh Tra Vién Pao
Plc cé thé tham khao y kién clia Vién Chirc Bao Buic
vé bat clr van dé nao do moét Don Vi Lién K&t chuyén
dén.

Muc 20. Khong Hop Tac; Khiéu Nai Co Y Do Xau.
Viéc mot ca nhan tham gia khong chiu hop tac day
dl véi mot quy trinh diéu tra hay té tung lién quan dén
mot khi€u nai dao dic hay hanh vi vi pham dugc vién
dan déi vai B Quy Tac nay ma khéng cd ly do hap ly
sé& cau thanh mot hanh vi vi pham doc 1ap doi véi Bo
Quy Tac nay. SEIU bao luu quyén, theo théng bao, diéu
tra va tham dinh, dé ky luat nhitng ngudi thuc hién
nhing khi€u nai, bdo cdo hay diéu tra co y dé xau, sai
lam, quay réi hay hiém khich cé chiy.

Muc 21. Quyén Tai Phan Ban Bau.

(@) Yéu Cau Quyén Tai Phan Ban Dau. NéEu motBon
Vi Lién Két hay thanh vién ban diéu hanh, vién
chuic hodc thanh vién cliaBan Vi Lién KEt tin
rang nhing cao budc clia lién doan ndi bd chinh
thirc chéng lai mét ca nhan tham gia cling cédo
budc nhing trudng hop vi pham B6 Quy Tac
nay lién quan dén moét tinh huéng ma cé thé
lam nguy hai nghiém trong dén Igiich ctia Ban
ViLién Két hodc Lién Boan Quéc TE, hay thi tuc
diéu tran ctiaBon Vi Lién K&t dd sé khong bao
vé hoan toan Igi ich clia Baon Vi Lién KE&t, thi vién
chirc hay thanh vién, ca nhan doé co thé yéu cau
Chu Tich Lién Boan Quéc Té ddm nhan tham
quyén xét x(r ban dau theo Biéu Khoan XVII, Muc
2(f) trong B6 Luat va Quy Ché clia SEIU.
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(b) Viec Dam Nhan Quyén Tai Phan Ban Bau clia Ddm nhiém
Chu Tich Lién Boan Qudc Té. quyen tai phan
Theo Biéu Khoan XVII, Muc 2(f) trong B6 Luéat
va Quy Ché clia SEIU, Chu Tich Lién Boan Quéc
TE cé thé, theo su suy xét clia minh, ddm nhan
tham quyén tai phan ban dau doéi vdi nhitng
cao budc ndi bd chinh thirc clia lién doan cling
vién dan hanh vi vi pham B Quy Tac nay néu la
két qua clia mot cudc diéu tra ma ho cho rang
nhing cédo budc dugc lap chéng lai moét ca nhan
tham gia cé lien quan dén mot tinh huéng co thé
lam nguy hai nghiém trong dén Igiich ctia Baon
Vi Lién K&t hay Lién Doan Qudc Té. Theo su suy
xét clla minh, Cht Tich Lién Boan Qubc Té ¢o
thé chuyén van dé dé cho Vién Chirc Dao Buc dé
dugc dé xuat vé kha ndng dadm nhan tham quyén
xét x(r ban dau.

Muc 22. Chuyén Nhiing Cdo Budc Chinh Thiic cho Chuyén
Vién Chiic Dao Buic. Néu nhiing cdo budc ndi bd chinh cdo bugc hon
thuic cla lien doan dudc dé don vdi Lien Doan Quoc Té hop
theo Diéu Khoan XVII, Muc 3 thudc Bo Luat va Quy Ché
clia SEIU cling vién dan hanh vivi pham B6 Quy Tac clia
Mot vién chirc hay thanh vién ban diéu hanh clia Lién
Poan Quéc Té hay moétBan Vi Lieén K&t, nhitng céo budc
do co thé dugce chuyén cho Vién Chiic Bao Buic xem xét
va duara dé xuat.

Muc 23. Vién Chiic Bao Buic Xem Xét Khiéu Nai. Vién Chiic Bao
e ) L, ) N . Durc, khuyén
(@) Néu sau khixem xét cac cao budc vé trudng hap nghij khé di

vi pham B6 Quy TAc trong mat khiéu nai hay cao
budc chinh thic, Vién Chiic Dao Buc nhan thay rang
nhitng vién dan dé dang dudc va/hodc chic chan
phai dugc diéu tra thém, ho sé dé nghi phan hoi hay
quy trinh hanh ddéng dé Lién Boan Qudc Té tra |oi
khi€éu nai hay cédo budc, bao gdm nhung khong gidi
han & nhitng hanh déng sau:

(1) Biéu tra thém do vién chitc SEIU va/hoéc
(cac) diéu tra vién bén ngoai thuc hién;

(2) Bé don cao budc chinh thiic theo Biéu Khoan
XVII thudc BO Luat va Quy Ché clia SEIU;
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(3) Pam nhan thAm quyén tai phan ban
dau clia Cht Tich Lién Boan Qudc Té theo
Piéu Khoan XVII, Muc 2(f) thuéc B6 Luat va
Quy Ché clia SEIU;

(4) B6 nhiém mot vién chitc diéu tran bén ngoai
dé tién hanh viéc xét xUr theo Diéu Khoan XVII,
Muc 3 trong B6 Luat va Quy Ché clia SEIU;

(5) Ky luat nhirng nhan vién tham gia;

(6) Tring phat cac vién chuic hay thanh vién
tham gia bi t6 cdo trong cac vu kién chinh
thic, va

(7) Hanh dong khac ma Vién Chiic Bao Buc cho
la thich hap.

(b) Néu Vién Churic BPao Burc két luan, sau khixem
xét cac vién dan vé hanh vi vi pham B6 Quy Tac,
rang moi vién dan khéng dang dudc hay khéng
can thiét phai diéu tra thém, ho sé thong bao cho
Lién Doan Qudéc Té vé nhiing két qua diéu tra clia
minh.

PHAN G: BAO VE NGUGI TO GIAC

Muc 24. Tinh Bi Mat. SEIU sé& nd luc hop ly dé bao
mat thong tin nhan dang clia bat ky ngudi nao néu ra
ma&i quan ngai, cau hoi, bao céo, hay khi€u nai vé dao
duc theo BO Quy Tac trir khi viéc tiét 16 thong tin ducc
ngudi khiéu nai cho phép hodc bat budc phai tiét 16 dé
SEIU thuc hién cac nhiém vu Uy thac hay phap ly cla
minh. SEIU cling sé xU ly cac thong tin trao doi vé cac
khi€u nai hodc maéi quan ngai dao dirc vdi tinh bao mat
va than trong cao nhat co thé, vai diéu kién 1a SEIU
van co thé tién hanh mét cudc diéu tra day dd va cong
bang, thuc hién cac nhiém vu Uy thac va phap ly va
xem xét hoat dong ctia minh khi can thiét.

Muc 25. Khong Tra Blia. SEIU khuyén khich moi
vién chiic va nhan vién néu ra nhirng maéi quan ngai
va khiéu nai vé dao duc rang B6 Quy Tac da bi vi pham
dé Lién Boan biét, nhu dugc quy dinh day di hon trong
Phan F & trén.
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(a) SEIU nghiém c&m hanh vi tra ddia déi véi nhimng
ca nhan tham gia va thanh vién vi:

(1) GUi don khiéu nai, bao cdo, thdc mac co thién
chitheo B6 Quy Tac nay;

(2) Phan doéi bat cr hanh dong nao ma B Quy
Tac nghiém cam;

(8) Cung c&p bang chung, I5i chiing hay théng
tin lien quan dén, hodc hdp tac vdi, bat c quy
trinh diéu tra hay thi hanh B6 Quy TAc nao; va

(4) Tham gia vao quy trinh thi hanh néu tai PHAN

F & trén.
(b) B&c biét, SEIU sé& khong dung thir cho bat cur Chéng lai
hinh thitc tra dtia nao chong lai cac Lién Lac Lién Lac Vvién

Vién Dao B clia Bon Vi Lién Két thuc hién trach Pa0bue
nhiém cula ho.

(c) Moi trudng hop bi cdo bubdc la céd hanh vitra dlia  Bdo cdo
phai dugc bao cao ngay cho Thanh Tra Vién Bao
Duc clia SEIU hoac Lién Lac Vién Bao Durc cla
Pon Vi Lién KEt dé phan haéi kip thai.

PHU LUC D: CAM NANG THU TUC CHUNG
LE KET NAP

CHU TICH: “Nhiém vu cla t6i la théng bao cho quy
vi rang Lién Doan Quéc Té Nhan Vién Dich Vu yéu cau
tuyét doi khong thién vi déi véi bat ky Uing vién xin lam
thanh vién nao. Phai cé nghia vu trung thanh; nhung
cho phép t6i ddm bao vd&i quy vi rang véi nghia vu nay
khdng co gl trai ngudc vdi cac nghia vu dan su hoac
tdn gido clia quy vi. V&i su hiéu biét nay quy vi cé san
sang dam nhan nghia vu khéng?”

(Tra 16i.)

CHU TICH: “Bay gid quy vi, m&i ngudi, sé gic tay phai
|En va nhac lai nghia vu sau day:
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NGHIA VU THANH VIEN

“Toi, (tén) xin dua ra |gi hifa danh du
rang toi s& tuan thi chinh xac B6 Luat va Quy Ché cla
Lién Boan nay va clia Lién Boan Quéc Té Nhan Vién
Dich Vu’”

“Toi dong y tu tim hiéu va hudng dan cho cac thanh
vién khac vé lich st ctia phong trao lao dong va dé
bao vé cac nguyén tac clia chl nghia cong doan theo
kha ndng cao nhat ctia minh, va toi sé khong cé y doi
x(f bat cong mot thanh vién hay ding nhin mot thanh
vién bi doi x(r bat cong néu toi céd kha ndng ngan chan
viéc do”

“La mot thanh vién clia SEIU, t6i sé nhan trach
nhiém gilip dat dudc tdm nhin clia Lién Boan vé mot
xa hoi cdng bang noi moi ngudi lao déng dudc tran
trong va con ngudi dugc ton trong, nai gia dinh va
cong dong phat trién, va nai chung ta dé lai mot thé
gidi tdt dep va cong bang cho cac thé hé mai sau’”

CHU TICH: “Gi® day quy vi d& trd thanh thanh vién
clia Lién Doan Quéc Té Nhan Vién Dich Vu.”

NGHIA VU NHAM CHUC CUA VIEN CHUC
Tat c& vién chiic sé phai doc va ky.

Toi, (tén)____ xin nhan trach nhiém la mot
vién chuirc dugce bau chon ctia Lién Doan Qudc TéE Nhan
Vien Phuc Vu. T6i xin hira rang toi sé tuan tha chinh
xac B Luat va Quy Ché cla SEIU. Toi sé nd luc khong
mét mai dé doan két ngudi lao déng nham dat ducc
tam nhin cta thanh vién vé mot xa hoi cong bang, nai
tat cd ngudi lao dong dudc quy trong va tat ca moi
ngudi dudc ton trong — bat ké ho tir dau hay cé mau
da gi. Toi sé lam viéc vi mot xa héi nagi moi gia dinh va
cong dong déu coé thé phat trién thinh vugng va |a noi
chung ta dé lai mo6t thé gidi t6t dep va cdng bang han
cho céc thé hé mai sau. Toi sé nd luc vudt qua quyén
luc clia doanh nghiép va pha bo su phan biét chiing
tdc co hé thong budc hang triéu ngudi phailam viéc
vGi muc lugng ngheo doi va kim hadm chung ta.
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T6i xin hira rang t6i sé thuc hién vai tro 1anh dao cé
dao duc, co trach nhiém bat ngudn tir cac gia tri cla
SEIU, dai dién cho céc thanh vién clia ching ta va to
chitc cho céc thanh vién mai xay dung nang luc dé
danh dugc lien doan cho moi ngudi.

TRANH LUAN

Nhitng diéu |é sau day sé dudc sir dung dé diéu
khi€n tranh luan tri khi Lién Doan Bia Phuong da
thong qua cac diéu |é hodc quy dinh riéng:

Piéu Lé 1. Chuong trinh nghi su théng thudng co
thé dugc hodn lai bdi mot phi€u bau ti cudc hop bat
cU lic ndo nham giai quyét viéc khan céap.

Piéu Lé 2. Moi ban kién nghi (néu dugdc chd tich yéu
cau) hodc don ti chuc phai dugc ndp bang van ban.

Piéu Lé 3. B4t clf cudc ndi chuyén nao, bang viéc
thi tham hay hinh thic khéc, hodc bat clr hoat dong
nao khac dugc tinh [a lam xao trén hodc cé thé gay
x40 tron cho mot thanh vién khi dang phat biéu hodc
lam x40 tron viéc ti€n hanh cudc hop hodc can trd viéc
giao dich céng viéc sé dugce xem la vi pham trat tu.

Piéu Lé 4. Thao luan mang tinh bé phai sé khong
dugc cho phép tai cac cudc hop.

Piéu Lé 5. Mot ban kién nghij can dugc vién chuc
chd tri xem xét phai dugc tan thanh, va ngudi dé xuaty
ki€én cling nhu ngudi tan thanh phai ding 1én va dudc
chu tich cong nhan.

Piéu Lé 6. B4t clr thanh vién nao da dua ra mot
ki€én nghi cé thé rut lai khi co su déng y clia ngudi tan
thanh, nhung mot khi kién nghi dé da dugc tranh luan
thi sé& khong dugc rut lai ngoai trir cé da sé phiéu bau.

Piéu Lé 7. M6t kiEn nghi nham sira d6i mot stra doi
nao dé sé dudc cho la hap 1€, nhung khong cé kién
nghi nao nham stra ddi mot stra déi ddi véi mot sira doi
sé dudgc cho phép

Piéu Lé 8. Mot kién nghi sé khong dugc tranh luan
cho dén khi dugc ch( tich tuyén bo.
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Piéu Lé 9. Mot thanh vién mudén phat biéu sé ding
lEn va ndi chuyén vdi chid toa mot cach trang trong, va
néu dudc chll toa cOng nhan, thanh vién nay sé dugc
quyén tiép tuc trinh bay.

Piéu Lé 10. Néu hai hodc nhiéu thanh vién ding
l&én phat biéu, chl toa sé quyét dinh ngudi nao dudc
quyén phat biéu.

Piéu Lé 11. Moi thanh vién phat bi€u sé dugc gidi
han vao van dé dang dugc tranh luan va tranh dung
moi ngdn nglr mang tinh ca nhan, khiém nh& hoéc mia
mai.

Piéu Lé 12. Thanh vién sé phaira vé néu tham du
cudc hop trong tinh trang say rugu hay chiu tac déng
clia bat cir chat nao bi kiém soat va khong dugc ké toa
hap phap.

Piéu Lé 13. Khong thanh vién nao dugc ngat I5i
ngudi khac khi ngusi dé dang noi, ngoai trir van dé tha
tuc, va thanh vién nhat dinh phai trinh bay van dé do,
va chil toa sé quyét dinh cung moét van dé ma khéng
tranh luan.

Piéu Lé 14. Bat cUrthanh vién nao dugc yéu cau trat
tu khi dang trinh bay sé ngbi xuéng cho dén khivan dé
thi( tuc dugc quyét dinh, sau do, néu duge quyét dinh
hop 1€, thanh vién do cd thé tiép tuc trinh bay.

Piéu Lé 15. Bat c(rthanh vién nao cam thay khong
vira long vi quyét dinh clia chil toa co thé khang céo
quyét dinh dé vdi t6 chuec.

Piéu Lé 16. Khi mot khang cdo dudc dua ra doi vdi
quyét dinh clia chti toa, Pho Ch Tich sé dong vai tro
cht toa; khang céo sé dudc chi toa tuyén bé cho cudc
hop vdi nhing I6i nay: "Liéu quyét dinh clia chii toa cé
dugc gilr lai lam quyét dinh clia Lién Boan nay khéng?"
Sau do thanh vién nay sé cé quyén trinh bay co sé
clia khang cao va chu toa sé dua ra nhitng ly do dua
ra quyét dinh doé; ngay sau do cac thanh vién sé tién
hanh bé phi€u cho khdng cdo dé ma khong tranh [uan
thém, va phai cé da s6 phiéu bau mdi cé thé bac bo
quyét dinh clia ch toa.

DPiéu Lé 17. Khong cé thanh vién nao sé phat biéu
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nhiéu hon moétlan vé cing mot chi dé cho dén khi moi
ngudi mudn phat biéu da phat biéu, khéng hon 2 1an
néu khong cd su nhat tri dong y, khéng hon 5 phit mot
lan néu khong co su déngy clia 2/3 phiéu bau clia moi
thanh vién hién dién.

Piéu Lé 18. Vién chuc chi toa sé khong noi vé bat
clrchl dé nao tru khi vién chitc dé da rai khoéi chirc
vu chl toa, ngoai trr vé mot diém tranh luan hodc
dé thuc hién mot bao céo chinh thirc hodc dua ra I3i
khuyén va co van nhu nhitng quyén Igi clia ching
nhan t6 chirc. Trong trudng hop s6 phiéu bau bang
nhau, vién chifc chil toa sé dua ra phi€u bau quyét
dinh.

Piéu Lé 19. Khi mdt van dé dugc dua ra trudc cudce
hop, khdng mot ki€n nghi ndo sé hap 1&é ngoai trr:
Pé hoan lai:
Pé dua van dé ra thao luan;
Vi van dé trude do;
Pé dai dén mot thai gian dugdc cho;
P& chi dan hoac Uy thac;
PE s(ra dbi.

O 0hwWNE

Nhitng ki€n nghi nay sé cé su uu tién theo thir tu
trén. Ba kién nghi dau tién trong sé nay khong thé
dugc tranh luan.

Piéu Lé 20. Néu mo6t van dé d& duogc sira doi, van dé
trong sra doi do sé dugce dua ra trudc tién; néu co hon
mot stra déi dudc dua ra, van dé sé dudc dua ra nhu
sau:

1. Sira d6i phan slra d6i.
2. S(ra doi.
3.  Kién nghiban dau.

Piéu Lé 21. Khi mot van dé dugc hoan vo thdi han,
van dé do sé khong dugc thao luan lai trir khi co 2/3
phiéu bau.

Piéu Lé 22. Mot kién nghi hodn lai sé lubn hap 1é,
ngoai tru:

1. Khimotthanh vién cé quyén phat biéu;
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2. Khicéacthanh vién boé phiéu.

Piéu Lé 23. Trudc khi dua mot van dé ra bo phiéu,
vién chuc chii toa sé hoi, “Quy vi da san sang cho van
dé chua?” Sau ddé van dé sé dugdc cong khai tranh luan.
NEu khéng co thanh vién nao phat biéu hodc cudc
tranh luan két thuc, vién chiic chl toa sé dua ra van dé
theo hinh thitc nay: "Tat ca nhitng ai ing ho kién nghi
nay néi "déng y""; va sau doé s6 phiéu khang dinh dugc
noi rd, "Nhimng ai cé y kién trai ngugc, xin néi "khong™.
Sau dé so6 phiéu duge dém, vién chic chil toa sé
thong béo két qua theo cach nay: "Van dé dugc théng
qua [hodc khéng dudc thong qual va vi vay dudc dinh
doat."

Piéu Lé 24. Trudc khi vién chiic chil toa tuyén bé bo
phi€u bau cho mot van dé, bat ci thanh vién nao cling
c6 thé yéu cau phan chia 2 bén dé bo phiéu. Chii toa
phai thuc hién yéu cau nay. Ngay sau do viéc bd phiéu
dung lén sé dugc thuc hién.

Piéu Lé 25. Khi mdt van dé da dudc quyét dinh, van
dé do chi cé thé dugc xem xét lai khi co 2/3 s6 phiéu
bau tir nhing ngudi hién dién.

Piéu Lé 26. Mot kien nghi tai xem xét phai dugc dua
ra va tan thanh bai 2 thanh vién da boé phiéu vdéi da so.
Piéu Lé 27. Mot thanh vién dugc chi toa yéu cau
ngoi xudng 3 1an ma khéng tuan thd sé bi cAm tham

gia vao moi su kién sau do tai phién hop do.

Piéu Lé 28. Moi van dé, trir khi duge quy dinh khéc,
sé dudc quyét dinh bang da s6 phiéu bau.

Piéu Lé 29. Vién chirc chi toa clia cudc hop sé cho
thi hanh cac diéu 1é cling nhu quy tac nay va co thé
chi dao dé dua cac thanh vién ra khoi cudc hop néu vi
pham nhing diéu & nay.

CHUGONG TRINH NGH| SU
1. Khai mac.
2.  Diém danh céac vién chuec.

3. Doc bién ban cubc hop trudc.
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4. Bonxinlam thanh vién.

5. Ké&tnap thanh vién mai.

6.  Truyénthongva duluat.

7. Béo céo clia cac vién chturc, ban diéu hanh va
cac uy ban.

8. Cbng viéc chua hoan thanh.

9. Cbongviéc mai.

10. Lgiichva phuclgi.

11. Ngunghop.



